Document: Présentation de I’Application de
Paiement Sécurisé sous Séquestre

1. Introduction

Bienvenue dans notre solution d’application de paiement sécurisé€ sous séquestre, congue pour
garantir des transactions fiables et transparentes entre acheteurs et vendeurs. Cette application est
développée avec Flutter pour la partie mobile et Laravel pour le backend, offrant ainsi une
expérience utilisateur fluide et sécurisée sur Android et iOS.

2. Avantages de I’ Application

Transactions sécurisées : Les fonds sont bloqués dans un compte séquestre jusqu’a la
confirmation de la livraison ou la satisfaction des deux parties.

Protection des utilisateurs : Acheteurs et vendeurs sont protégés contre les fraudes
grace au systéme d’arbitrage et de gestion des litiges.

Expérience utilisateur simplifiée : Interface intuitive et rapide, adaptée a tous types
d’utilisateurs.

Suivi en temps réel : Notifications push et email pour informer chaque étape de la
transaction.

Gestion compléte via Admin Panel : Contrdle total des opérations, des utilisateurs et
des transactions grace a un panneau d’administration Laravel.

3. Profil Utilisateur

Acheteur (Buyer)

Crée un compte et verifie son identité.

Dépose les fonds sur le compte séquestre.

Peut suivre 1’état de sa commande et contacter le vendeur via le chat intégré.
Valide la réception du produit/service pour libérer le paiement.

Vendeur (Seller)

S’inscrit et configure son profil.



o Recoit les commandes et fournit les services ou produits.
o Peut suivre ses paiements en attente et gerer les litiges.

Administrateur (Admin)

e Supervise toutes les transactions.
o Gére les utilisateurs, litiges et paiements.
o Configure les paramétres et integre les passerelles de paiement.

4. Fonctionnalités Principales

Fonctionnalité

Inscription & Authentification
Portefeuille intégre

Systeme de séquestre

Paiement par étapes
(Milestones)

Messagerie intégrée
Gestion des litiges
Notifications

Tableau de bord Admin

Intégration passerelles
paiement

Support multi-plateformes

Description
Inscription simple pour acheteurs et vendeurs, avec vérification
sécurisée
Gestion des fonds de 'utilisateur, dépot et retrait via diverses
méthodes

Blocage sécurisé des fonds jusqu’a la confirmation de la
transaction

Libération des paiements par phases validées

Chat en temps réel entre acheteurs et vendeurs

Interface dédiée pour résoudre les conflits entre parties

Envoi d’alertes par email et notifications push

Contrdle complet des activités, rapports et gestion utilisateurs

Support Stripe, PayPal, Razorpay, etc.
Application disponible sur Android & iOS

5. Technologies Utilisées

e Flutter — Développement de I’application mobile multiplateforme

e Laravel — Backend API et panneau d’administration

o Firebase / MySQL — Gestion de la base de données

o Stripe / PayPal / Razorpay — Intégration des systémes de paiement sécurisés

6. Support et Maintenance



o Assistance technique apres livraison
o Mises a jour réguliéres pour assurer la compatibilité et la sécurité
o Possibilité d’ajouter des fonctionnalités personnalisées selon vos besoins

7. Pourquoi Choisir Notre Application ?

e Plus de 4 ans d’expérience en développement Flutter & Laravel
e Solution 100 % personnalisée adaptée a votre activité

o Code propre et bien documenté

o Confidentialité garantie via NDA si nécessaire

« Livraison rapide avec suivi professionnel

8. Prochaines Etapes

Pour commencer le développement de votre application sécurisée, veuillez fournir :
o Ladescription détaillée de votre projet
« Les fonctionnalités spécifiques souhaitées

o Votre budget et délais
« Toute documentation/design disponible

9. Contact

Pour toute question ou demande d’information supplémentaire, n’hésitez pas a nous contacter.



